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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL
DIAGNOSTICO DE CONCESIONARIAS DE USO SOCIAL COMUNITARIO, INDIGENA Y AFROMEXICANO

¢Quién es el Responsable del tratamiento de los datos personales?

La Comision Reguladora de Telecomunicaciones, a través de la Direccion General de Concesiones,
Autorizaciones y Registros, con domicilio en Avenida Insurgentes Sur No. 1143, Colonia Nochebuena,
Demarcacidon territorial Benito Juarez, Cdédigo Postal 03720, en la Ciudad de México
(https://www.gob.mx/crt), es el sujeto obligado y responsable del tratamiento de los datos personales
que proporcionen para realizar el diagndstico de las concesionarias de uso social, comunitario,
indigena y afromexicano, los cuales seran protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley General de
Proteccidon de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, los Lineamientos Generales de
Proteccién de Datos Personales para el Sector Publico y demas normatividad que resulte aplicable.

;Qué datos se recaban?

Los datos personales a los que se les dara tratamiento derivados de la participacién en el Diagndstico
de las concesionarias de uso social Comunitario, Indigena y Afromexicano, son los que se listan a
continuacion:

Categoria Tipo de Datos

Datos electrénicos Correo electrénico personal

Correo electrénico institucional

Donativos en dinero o especie

Aportaciones y cuotas o cooperacion de la comunidad

Ventas de productos

Patrocinios

Emisidon de mensajes comerciales y venta de publicidad de

productos, bienes o servicios locales

e Arrendamiento de estudios y servicios de ediciéon audio y
grabacion

Datos patrimoniales

¢Cual es el fundamento para el tratamiento de los datos personales?
La Comision Reguladora de Telecomunicaciones trata los datos personales con fundamento en:

- Articulos 6°, apartado A, fraccion Iy 16, sequndo parrafo de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos. Diario Oficial de la Federacidon del 15 de octubre de 2025, vinculo de consulta:
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/cpeum.htm.
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- Articulos 3°, fraccién XXXI, 4°,10, 11, 12, 14, 16, 19, 20y 21, de la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesién de Sujetos Obligados. Diario Oficial de la Federacién del 20 de marzo de 2025,
vinculo de consulta: https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/Igpdppso.htm.

- Articulos 3, 4, 7 y 50 de los Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales para el Sector
Publico. Diario Oficial de la Federacién del 14 de junio de 2024, vinculo de consulta:
https://dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5730526&fecha=14/06/2024#qgsc.tab=0.

- Articulos 7, 8 y 68 de la Ley en Materia de Telecomunicaciones y Radiodifusion. Diario Oficial de la
Federacién del 16 de julio de 2025, vinculo de consulta:

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/Imtrhtm.

¢Para qué finalidad se recaban los datos personales?

Los datos personales recabados seran utilizados para las siguientes finalidades:

Finalidad Consentimiento

El correo electrénico recabado tendra como propdsito tener un
medio de contacto de los concesionarios que participan en el

. o . . . o Tacito
diagnéstico de concesionarias de uso social, comunitario,

indigena y afromexicano.

Los datos patrimoniales recabados tienen como propdsito

conocer la fuente de financiamiento que utilizan para la

operacion de las concesiones de uso social, comunitario, Tacito

indigena y afromexicano para fines estadisticos e identificar
areas de oportunidad para promover la diversidad, la pluralidad
de medios y los valores de identidad nacional.

¢Con quién compartimos los datos personales y para qué fines?

Sélo se realizan transferencias de datos personales cuando sean necesarias para atender
requerimientos de informacién de una autoridad competente que estén debidamente fundados y
motivados, asi como aquellas que se realicen entre responsables para el ejercicio de facultades
propias, compatibles o analogas con la finalidad, o bien, cuando se actualice alguno de los supuestos
sefialados en los articulos 16, 60 y 64 de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligado, asi como, en el articulo 36 de los Lineamientos Generales de Proteccion de Datos
Personales para el Sector Publico, para las que no se requerird del consentimiento de la persona
titular.
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Mecanismos, medios y procedimientos disponibles para ejercer los derechos ARCOP

Se podran ejercer los derechos de acceso, rectificacién, cancelacién, oposicion y portabilidad de los
datos personales (ARCOP) a través de las siguientes modalidades:

e Directamente ante la Unidad de Transparencia de la Comisiéon Reguladora de Telecomunicaciones,
ubicada en Avenida Insurgentes Sur No. 1143, Colonia Nochebuena, Demarcacién territorial
Benito Judrez, Codigo Postal 03720, en la Ciudad de México, en un horario de atencion al publico
de 9:00 a 18:00 horas, de lunes a viernes, excepto dias inhabiles.

e Mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, a través del siguiente enlace electrénico:
http://www.plataformadetransparencia.org.mx/.

e Através del correo electrénico: ut.crt@crt.gob.mx

Asimismo, se hace de su conocimiento que el ejercicio de los derechos de acceso, rectificacién,
cancelacién u oposicion al tratamiento y portabilidad de tus datos personales (ARCOP) es gratuito, en
el entendido de que se podra solicitar el pago uUnicamente de los gastos justificados de envio,
certificacion o costos de reproduccién de la informacion correspondientes.

En caso de que usted realice alguna solicitud, esta Comisiéon Reguladora de Telecomunicaciones
tendra un plazo maximo de veinte dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la recepcidén de la
solicitud, para emitir una respuesta.

Si desea conocer el procedimiento para el ejercicio de estos derechos, no dude en comunicarse a la
Unidad de Transparencia al teléfono: 55 5015 4002.

¢Este tratamiento, permite su Portabilidad?

Se informa que este tratamiento de datos personales no se encuentra en formatos estructurados y
comunmente utilizados para su portabilidad, en términos de lo dispuesto en el articulo 51 de la Ley
General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

Mecanismos y medios para que la persona titular pueda manifestar su negativa para el
tratamiento de sus datos personales para finalidades y transferencias que requieran su
consentimiento.

Las personas titulares podran manifestar la negativa para el tratamiento de sus datos personales, a
través del ejercicio de los derechos de cancelacidon u oposicidn, directamente ante la Unidad de
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Transparencia de la Comisién Reguladora de Telecomunicaciones ubicada en Avenida Insurgentes Sur
No. 1143, Colonia Nochebuena, Demarcacion territorial Benito Juarez, Cédigo Postal 03720, en la
Ciudad de México, en un horario de atencion al publico de 9:00 a 18:00 horas, de lunes a viernes,
excepto dias inhabiles, o bien, a través del correo electrénico: ut.crt@crt.gob.mx o mediante la
Plataforma Nacional de Transparencia, a través del siguiente enlace:

http://www.plataformadetransparencia.org.mx/.

La recepcién y tramite de las solicitudes para el ejercicio de los derechos de cancelacién u oposicion,
se sujetara al procedimiento establecido en el Titulo Tercero de la Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesién de Sujetos Obligados y demas disposiciones que resulten aplicables en la
materia.

Domicilio de la Unidad de Transparencia de la Comisiéon Reguladora de Telecomunicaciones

Avenida Insurgentes Sur No. 1143, Colonia Nochebuena, Demarcacion territorial Benito Juarez, Cédigo
Postal 03720, en la Ciudad de México.

Los medios a través de los cuales el responsable comunicara a las personas titulares los cambios
al aviso de privacidad.

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de
nuevos requerimientos legales o por otras causas. Nos comprometemos a mantenerlo informado
sobre los cambios que pueda sufrir el presente aviso de privacidad, en el apartado denominado Avisos
de Privacidad, a través de la pagina de internet

https://portal.crt.gob.mx/transparencia-proteccion-avisos, o bien, de manera presencial, en nuestras
instalaciones, en el Médulo de Atencion de la Unidad de Transparencia.

Fecha de elaboracion: 18 de noviembre de 2025
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